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Senior Experten Service (SES)

= Fundacion de la Industria Alemana
para la Cooperacioén Internacional

= Ayuda para la autoayuda
= 26.000 misiones a escala mundial
= 10.000 expertos senior

= Know-how ,hecho en Alemania’
Capacidad tecnoldgica
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El SES en Uruguay

mas de 30 misiones para el SES
desde 1983 en las areas de la
industria, Pymes, comercio
argricultura etc.
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Nuestra meta: su beneficio

Capacitacion e instruccion de
personal especializado y ejecutivo

Asistencia individual Aumento de la productividad ~ Fortalecimiento de la
y eficiencia posicion en el mercado

Exito
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Expertos Senior

Expertos Senior

|
! ' !

tienen experiencia son flexibles y son independientes y
vital y profesional orientados a la practica  trabajan de forma honorifica
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Areas principales

= Capacitacion de personal especializado y ejecutivo

= Desarrollo de estrategias de mercadeo y venta

= Optimizacion del flujo de trabajo

= Mejoras en la proteccion del medio ambiente y en la seguridad en el trabajo
= Gestion de la calidad

= Modernizacion

..... y mucho mas

Uruguay 11 2012



Produccion y comercializacion de sierras
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Comitente

= Empresas privadas y estatales

= Escuelas e instituciones de educacion
profesional

= Administraciones publicas

= |Instituciones de salud publica

= Instituciones sociales y sin animo de lucro
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Procedimiento para una mision

= Toma de contacto

= Solicitud de cooperacion

Examinacion del proyecto

Busqueda y propuesta del Experto

Confirmacion del Comitente

Preparacion de la mision

Mision

Evaluacion

Actividades adicionales

Mision sucesiva
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Produccidn de vidrios para la industria quimica y farmacéutica
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Acuerdos contractuales

Senior Experten Service

Conveniode lamision | 1 Autorizacion

Experto Senior
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Comitente

El Experto Senior y el SES cierran un convenio de mision.

El SES se comprometera a:

= eleqir el Experto Senior con mucho cuidado
= asistir al Experto Senior en la preparacion de la mision
= asegurar al Experto Senior con una amplia cobertura

El Comitente se comprometera a:
= ayudar al Experto Senior en la obtencion de todas las informaciones y
autorizaciones necesarias

= aceptar los acuerdos financieros con el SES
= confirmar el contenido de la descripcion de la tarea
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Experto Senior

El Experto Senior y el SES acuerdan una autorizacion de la mision.

El Experto Senior se comprometera a:
= prepararse para la mision y actuar exclusivamente en el interés del Comitente
= abstenerse de actividades politicas y comerciales

= proporcionar al Comitente un catadlogo de medidas

El Comitente y el Experto Senior no firman ningun convenio.
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Costos

= Gastos locales:
alojamiento, comida, importe fijo diario, intérprete y transporte local

= (Gastos de viajes internacionales

= Costos adicionales y de gestion de proyecto

En casos especiales puede recibir fondos del Ministerio Federal de Cooperacion
Econdmica y Desarrollo (BMZ).
El Comitente paga principalmente los gastos locales.
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Costos en Uruguay

Alojamiento, comida, transporte local, intérprete

Importe fijo diario 12 USD/dia
Gastos de viajes internationales 1.200 € (approx.)
Costos adicionales 670 €

Costos de gestion de proyecto 3.150 €

En casos especiales puede recibir fondos del Ministerio Federal de
Cooperacion Econémica y Desarrollo (BM2Z).
El Comitente paga principalmente los gastos locales.
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Perfeccionamiente de un orquesta
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Balance de los éxitos en las misiones 2011

El 87% de los comitentes estaban satisfechos

En el 76% ha habido un elevado nivel de capacitacion

En el 44% se han confeccionado eficientes ciclos de trabajos

En el 46% fueron introducidos nuevos productos y procedimientos
En el 47% se mejorod la calidad del producto

En el 40% fue optimizado el sistema de gerencia o la organizacion

empresarial

En el 38% se elevo la capacidad de competencia
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2.506 misiones en 2011
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Misiones entre 1983 y 2011
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Misiones por sectores econdmicos 1983 — 2011

Agricultura
1236
5%

Educacion

Industria
11300
43%
Servicios
1783
7%
Comercio
1322
5%

Artésania

1621
Infraestructura 6%
3887
15%
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Aumentar calidad y mejorar procesos — industria textil
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Capcitacion en la industia grafica
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Resumen

Misiones honorificas en empresas privadas y estatales

Capacitacion de personal especializado y ejecutivo

Solucion de problemas graves

Fortalecimiento de su posicion en el mercado

Participacion del Comitente en los costos del proyecto
Ninguna mision en las areas de:

= Tecnologias de punta, quimica de tecnologia avanzada, y armamento

= El Experto Senior no se debe encargar de tareas ejecutivas
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iBeneficiese de los conocimientos
especializados de Alemania!

Los Expertos Senior le apoyan en:

= |a capacitacion de sus empleados

= la mejora de la productividad

= el control de la calidad

= la organizacion empresarial y la gerencia
= la comercializacion y distribucion

= el aseguramiento de puestos de trabajo

Uruguay 11 2012



Capacitacion de apicultores
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Contacto en Alemania

Senior Experten Service (SES)

Stiftung der Deutschen Wirtschaft
flr internationale Zusammenarbeit GmbH
Gemeinnttzige Gesellschaft

Dirk Lahme

Director de proyectos América Latina
Buschstr. 2

D-53113 Bonn

Tel.: +49 228 26090-171

Fax.: + 49 228 26090-77

Correo electronico: d.lahme@ses-bonn.de
Internet: www.ses-bonn.de
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Nuestra experiencia es su futuro.
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