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Montevideo, 28 de octubre de 2008

Sr. Director Nacional de Aviacién Civil e
Infraestructura Aeronautica

Brig.(Av.} Don Daniel Olmedo
PRESENTE

De nuestra mayor consideracion,

Es de interés de PLUNA Lineas Aéreas Uruguayas S.A. presentarle su posicion en relacién a lo expresado
por el sindicato de Pilotos, ACIPLA, en carta que dirigiera al Cnel. {(Av.) Jorge Alvarez y que fuera

difundida en diversos medios de prensa.

En primer lugar, la nota enviada por ACIPLA refiere “a /a gran preocupacion” existente en el colectivo de
Pilotos en relacién a la seguridad operacional en PLUNA, fundamentando dicha preocupacion en
situaciones puntuales y vinculadas al relacionamiento laberal entre ACIPLA y la empresa. En tal sentido,
rechazamos en todos sus términos lo expresado por ACIPLA, considerandolo irresponsable por generar
alarma publica a partir de una situacién organizacionaf; invocando hechos totaimente desvinculados de la
gestion de la seguridad operacional en la compafia. Afirmaciones como las realizadas por ACIPLA
tergiversan un tema tan critico como es el de la SEGURIDAD al utilizario fuera del ambito técnico y

politizandolo en el marco de una negociacién salarial.

Coincidimos con ACIPLA en cuanto a que el relacionamiento entre PLUNA y el gremio se ha visto
deteriorado, pero no compartimos que ello sea responsabilidad de esta gestion, sino que por el contrario las
dificultades en el relacionamiento datan de muchos afios atras. Prueba de ello es, entre otros hechos, la
existencia de procesos judiciales iniciados por los pilotos contra PLUNA, y por hechos previos a la gestion

del actual accionista mayoritario.

Sin perjuicio de ello, el interés de la Direccion de PLUNA por mantener y mejorar el relacionamiento con sus
pilotos existe y ello lo demuestra, entre otros, el acuerde al que se arribara con mas de la mitad de los
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pilotos de B 767-300 con el resultado de que todos ellos seran entrenados como Comandantes de la
compafia en la aesronave CRJ 900.

Por ofra parte cabe aclarar que los despidos de los Comandantes J. Vazquez y F. Zas no constituyen
hechos de persecucién sindical. De hecho, el Cte. Vazquez fue despedido por notoria mala conducta
justamente por acciones contrarias a la seguridad operacional, de las cuales esa Direccidn tiene
conocimiento y en tal sentido ya se ha expedido. El despido del Cte. Fernando Zas se origina en el accionar
personal del Comandante y es ajeno totalmente a su actividad sindical o a su participacion como vocero de
la Asociacién de Pilotos.

Es equivocada también la informacién proporcionada por ACIPLA a la Direccion en cuanto al cargo de
Coordinador de Seguridad Operacional. El Cte. Mario Suarez ha resueito dejar la compafiia en virtud de
contar con otra propuesta laboral, sin embargo, el cargo a la fecha no se encuentra vacante. El egreso del
Cte. Marioc Suarez sera efectivo el 1° de noviembre de 2008, encontrdndonos abocados en un trabajo
conjunto con el Cte. Mario Suérez a la seleccién de un sucesor para el cargo. Por lo expuesto, debera
entender esa Direccién gue lo afirmado por ACIPLA respecto del Cargo de Coordinador de Seguridad
Operacional es infundado y falso, persiguiendo el lnico objetivo de utilizar a la seguridad cperacional como
un elemento de presién y distorsionador en el actual marco de las relaciones laborales con |a empresa.

Como es de su conocimiento, toda la actividad de PLUNA se encuentra regida por los mas altos estandares
de seguridad de la industria aerondutica, que ha hecho posible el haber obtenido en el mes de julic de 2008,
de parte de la Asociacion Internacional de Transportadores Aéreos (sigla en inglés IATA) la certificacion
IOSA (Auditoria Internacional de Seguridad Operacional).

En el proceso de modernizacion de su flota, PLUNA ha trabajado con la Direccion de Aviacion Civil e
Infraestructura Aercnautica en un camino en el que, desde los diferentes enfoques propio de una Empresa y
de la Autoridad, se ha transitado en todo momento conforme a la normativa vigente y segun lo dispuesto en
cada caso por la Direccién, asumiendo las consecuencias en los casos que asi no lo fuera.

Los Comandantes de PLUNA, conforme a la normativa vigente y a los Manuales de la compafiia, toman
todas las decisiones operativas que les competen y son responsables por ellas en virtud de la autonomia y
autoridad propia de su cargo. Han sido designados por la compafiia y se deposita en ellos la confianza en
su buen criterio y preeficiencia. Argumentar que toman decisiones bajo algun tipo de presién inadecuada, es
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faltaries el respeto a todos los comandantes que dia a dia hacen posible la operacion de PLUNA, con un
buen servicio al pasajero y honrando la intachable reputacién de la seguridad de la aerolinea.

Esperamos que esta carta aclare a esa Direccion los temas que ACIPLA plante bajo una légica que podria
llevar a concluir erréneamente acerca de la seguridad de PLUNA. A tales efectos queremos abundar aun
mas en nuestro compromiso con la seguridad y agradecemos se sirvan analizar la documentacion adjunta
que resulta por demas descriptiva de la gestion realizada y los logros que PLUNA con el apoyo de la
Autoridad han alcanzado en los ultimos meses.

Afirmaciones como las realizadas por ACIPLA nos entristecen y desconciertan en cuanto a la
intencionalidad de quienes vaticinan hechos que sin duda tendrian terribles consecuencias para la empresa
y el pais, y de este modo ponen en tela de juicio la gestion de la aerolinea y de la Aviacidn Civil en el
Uruguay.

Atendiendo a que la Direccién de Aviacion Civil e Infraestructura Aeronautica es la autoridad competente y
responsable de la seguridad en la aviacion civil del Uruguay, es que solicitamos a esa Direccion determine
los controles que entienda necesarios para confirmar la aptitud tecnica y psicofisica de los pilotos de
PLUNA, asi como que indique fas acciones a tomar por parte de todos los involucrados, contando desde ya
con toda nuestra colaboracién y disposicién para el cumplimiento de esta tarea.

Sin otro particular, le saluda con su mas alta consideracion.
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